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L"approche LeaderZone

Batir la confiance

Passer d’une dynamique de contréle a celle de
la collaboration

La confiance, un pilier essentiel a la réussite d’une équipe
moderne, est stimulée par le positionnement de son leader.
Agissant sur la crédibilité, la connexion et le cadre, les leaders
inspirent confiance et font confiance a leurs collaborateurs
pour aller plus loin.

Atelier 1.
La confiance, un pilier du succés

e La confiance définie (basé sur les neurosciences)

e L’aptitude a faire confiance vs. I’habileté a analyser

e Inventaire des conséquences d’un manque de confiance

e Sécurité psychologique vs. imputabilité

e La matrice de la confiance

e Exercice d’autoévaluation et identification des zones
d’excellence et des zones de vigilance

Atelier 2.

Les trois piliers de la confiance

La crédibilité

e Perception des compétences et alignement des valeurs
e Donner de la visibilité a sa crédibilité

La connexion
e Créer des liens, s’intéresser authentiquement
e FEtablir des conversations franches

Le cadre
e Zone de confort vs. zone de risque
e Objectifs engageants et responsabilisants
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The LeaderZone Approach BUlIdlng Trust
Shifting from control to collaboration

Trust, an essential pillar for the success of a modern team, is
stimulated by the positioning of the leader.

Acting on credibility, connection and framework, leaders
trust their collaborators and inspire confidence to go
beyond.

Workshop 1.
Trust, a success pillar

e Trust defined (based on neuroscience)

e The ability to trust vs. the capacity to analyze

e Inventory of the consequences of lack of trust

e Psychological safety vs. accountability

e The trust matrix

e Self-assessment exercise and identification of areas of
excellence and areas of vigilance

Workshop 2.
The three pillars of trust

Credibility
e Perception of skills and values
e Making credibility more visible

Connection
e Building relationships, being genuinely interested
e Driving candid conversations

Framework
e Comfort zone vs. risk area
e Engaging and empowering goals




