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L"approche LeaderZone

Objectifs

e Analyser I'impact du changement sur soi et sur les autres
e Soutenir les collaborateurs a travers le changement pour
demeurer dans la performance et le bien-étre au travail

Atelier 1.
Comprendre les changements et leurs impacts

e Inventaire des situations actuelles ou futures de changement
et de leurs impacts sur les personnes et les organisations

e Les 7 phases de préoccupations (modele de Céline Bareil)

e Activité ludique : racontez-nous une histoire (faire vivre une
expérience de changement)

e Les montagnes russes émotionnelles a travers la transition

e Exemple d’application : I'impact de I'lA (intelligence
artificielle) sur I’évolution de notre leadership

Atelier 2.
Planifier et communiquer les changements

e La matrice de Stacey pour identifier le niveau de complexité
et les actions correspondantes

e Le processus de gestion d’un changement

e Les composantes pour un changement réussi

e Structurer et communiquer constructivement un
changement (exercice pratique)

e Laroue de Deming pour assurer une amélioration a long
terme

Atelier 3.
Accompagner a travers les changements

e Les phrases guillotines : identifier les réactions fortes

e Les besoins derriére une résistance — comment les identifier
ety répondre

e Les approches adaptées pour accompagner les
collaborateurs

e Les gestes et actions recommandés

e Des analyses de cas en mode entraide
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The LeaderZone Approach

Goals

e Analyze the impact of change on yourself and on others
e Support your collaborators and balance performance and
well-being at work

Workshop 1.
Understand the change and its impact

e Inventory of current or future situations of change and their
impacts on people and organizations (Céline Bareil model)

e The seven phases of concern (Céline Bareil model)

e Fun activity: tell us a story (live an experience of change)

e The Emotional Roller Coaster Through Transition

e Application example: the impact of Al (Artificial Intelligence)
on the evolution of our leadership

Workshop 2.
Plan and communicate change

e Stacey's matrix to identify the level of complexity and
corresponding actions

e The process of managing change

e The components for successful change

e Structuring and constructively communicating a change
(practical exercise)

e The Deming wheel to ensure long-term improvement

Workshop 3.
Support through change

e Guillotine sentences: Identifying strong reactions

e The needs behind resistance — how to identify and respond
to them

e Approaches adapted to support employees

e Recommended gestures and actions

e Case study in mutual aid mode



